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Welcher messbare Nutzen 
entsteht bei Ihnen?

●● Kosteneinsparung

●● Zeiteinsparung

●● Weniger Schnittstellen

Wie sieht unsere  
Lösung aus?

●● Flexible Verträge

●● Kostenreduktion durch  

Bündelung der  

Postdienstleistung

●● Servicebündelung

Warum besteht Handlungs-
bedarf bei Ihnen?

●● Strategischer Einsatz  

Ihrer Personalressourcen

●● Notwendige  

Kostenreduzierung

●● Bedarf nach  

Serviceerweiterung

Was wollen Sie  
erreichen?

●● Konzentration auf das  

Kerngeschäft

●● Kosteneinsparung in der  

Postdienstleistung

●● Flexibilität im Tagesgeschäft

●● Sichere Postzustellung

UNSER LEISTUNGSVERSPRECHEN:

IHRE HERAUSFORDERUNG

Früher war die Tätigkeit der Poststelle einfach: kuvertieren,  

frankieren, abschicken. Und das kostete, was es eben kostete.  

Heute kann man mit etwas Aufmerksamkeit ganz erheblich Kosten 

sparen: Seit der Deregulierung des Postmarktes in Deutschland 

können Unternehmen für jede benötigte Postdienstleistung unter 

mehreren Anbietern den jeweils günstigsten wählen.

Das wiederum verursacht natürlich einen nicht unerheblichen 

Aufwand, der zum strategischen Einsatz der Personalressourcen im 

eigenen Kerngeschäft im Widerspruch steht. Wer im Tagesgeschäft 

flexibel bleiben will, tut meist gut daran, das Postmanagement an 

einen externen Anbieter zu übergeben.

UNSER LÖSUNGSANGEBOT

Das Postmanagement der Infraserv Höchst kümmert sich um den 

korrekten Ausgang und Versand Ihrer Brief- und Paketsendungen: 

Briefe, Kuriersendungen, Päckchen und Pakete werden von Mit-

arbeitern der Poststelle beim Kunden abgeholt, für den Versand 

vorbereitet und den jeweils ausgesuchten Verteildienstleistern 

übergeben. 

Auch beim Eingang lassen sich deutliche Skaleneffekte und orga-

nisatorische Optimierungen realisieren. An Verbundstandorten mit 

einer zentralen Postleitzahl kann die von extern eingehende Post auf 

die jeweiligen Empfänger durch das Postmanagement der Infraserv 

Höchst sortiert werden. Infraserv Höchst kümmert sich zuverlässig 

um die weitere Verteilung der externen Postsendungen sowie der 

Hauspost bis zur Empfängerperson. 

IHR NUTZEN

Für diese Servicebündelung bietet Infraserv Höchst gern Jahres-

verträge an, in denen alle Postdienstleistungen transparent und 

kundenspezifisch geregelt sind. 

Für Sie bedeutet das die Eliminierung weiterer nicht wertschöpfender 

Prozesse. Darüber hinaus ergeben sich Kostenvorteile durch die 

Großkundenrabatte der Infraserv Höchst bei Paket- und Kurier

dienstleistern. Mehrfache Postzustellungen und -abholungen am 

Tag führen schließlich nicht zuletzt zu einer messbaren Beschleuni-

gung des Postverkehrs im Bereich der Hauspost.
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Wir freuen uns auf Ihren Anruf!  

+49 69 305-6767
 

Infraserv GmbH & Co. Höchst KG

Industriepark Höchst

65926 Frankfurt am Main

kundenservice@infraserv.com

www.infraserv.com

UNSER LEISTUNGSPORTFOLIO IM DETAIL

●● Posteingangsbearbeitung: Sortierung auf Zustellpunkte,  

Postfächer

●● Zustellung und Abholung über definierte Zustellpunkte  

bis zu 4-mal täglich

●● Bereitstellung von Postfächern für Selbstabholer

●● Verteilung firmeninterner Post der Vertragskunden

●● Briefversand inkl. Frankierung

●● Bearbeitung von ein- und ausgehenden Einschreiben,  

Sendungen 

●● Kurier- und Frachtversand inkl. Auswahl des geeigneten  

Dienstleisters und der Versandart

●● Bereitstellung von Direktfahrten innerhalb eines  

Verbundstandortes bzw. Deutschlands und Europas

●● Ausstellung von Versandpapieren und Proformarechnungen

●● Bearbeitung von Kostenanfragen für den Paket- und  

Kurierversand

●● Nachverfolgung /Nachforschung von Brief- und  

Paketsendungen 

UNSER BEITRAG ZUR BETREIBERVERANTWORTUNG  
(BEI POSTDIENSTEN NUR BEDINGT):

●● Weitergabe von Trackingnummern an Kunden bei Versand  

über Kurieranbieter zur Nachverfolgung 

●● Nachforschungen bei eingehender Post (intern und extern)

●● Sicherstellung des Datenschutzes (Verschwiegenheits

erklärungen für Postmitarbeiter)

OPTIONALE UND INDIVIDUELL KOMBINIERBARE  
ZUSATZLEISTUNGEN 

●● Bereitstellung von Personal für das Betreiben  

von dezentralen Poststellen in Gebäuden 

●● Aufgliederung /Abrechnung von Postmengen  

auf Kundenkostenstellen

●● Vorhaltung und Pflege einer Adressdatenbank pro Kunde

IHRE VORTEILE

●● Gebündelte Übernahme der Postleistungen an einem  

Standort schafft Synergien und hat günstige Konditionen  

für den Kunden zur Folge

●● Kostenreduktion bei Kurierdiensten durch Nutzung des  

Großkundenrabatts von Infraserv Höchst bei Paket- und  

Kurierdienstleistern

●● Mögliche Reduktion nicht wertschöpfender Prozesse mit  

starker Personalbindung

●● Schnellerer Postverkehr im Bereich firmeninterner Post 

●● Angebotserstellung basiert auf kundenspezifischen  

Anforderungen 

●● Kostenstellenrelevante und damit verursachergerechte  

Abrechnung möglich
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